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Les horaires, rapidité
et fréquence

—

Bruxelles-Paris

en 1 heure 25 - jusqu'a 16 Thalys par jour
Bruxelles-Amsterdam

en 2 heures 39 - 4 Thalys par jour
Bruxelles-Cologne

en 2 heures 32 - 7 Thalys par jour

Bruxelles-Disneyland® Paris
en 1 heure 25

Liege-Paris en 2h39 - 7 Thalys par jour
Liege-Cologne en 1h24 - 7 Thalys par jour

Anvers/Berchem-Paris en 2h13 - 5 Thalys par jour

Mons-Paris en 1h20
Charleroi-Paris en 1ha8
Namur-Paris en 2h16

Gand-Paris en 2h02
Bruges-Paris en 2h26
Ostende-Paris en 2h41

Schiphol
La Haye

Ostende Anvers

Bruges

Aix-la-Chapelle

Bruxelles Cologne

Charleroi

Disneyland® Paris
Marne-la-Vallée - Chessy

Paris



PARIS - BRUXELLES - Anvers - AMSTERDAM

Thalys

Paris-Nord

Bruxelles-Midi
Bruxelles-Midi

Berchem (Anvers)
Antwerpen-Centraal (Anvers)
Rotterdam

Den Haag HS (La Haye)
Schiphol-Aéroport
Amsterdam CS

lundi 3 jeud: [SEEES BemEk NATEE BINES) ETS0 (WS RES G
vendred: RNRENEN I2PWSS EETES DRSS IETES) HURE K|
samedi [N PRS0 e IS |
dimanche NN NN NN | DO D

BTN | ne circule pas

(1) Ne cinrcule pas du 22 décembre 1997 au 25 jamner m les 13 avnd, 21 o2 22 mai 1998

(2} Me circule pas bes 25, 26, X7 décembre 1997, Ter, 2, 3 jameer, 13 aml, 21, 22 e1 23 mar 1998

(3) Me circule pas ke 25 décembre 1997

(4) Me cancule pas du 26 décernbre 1997 au 25 janwer i les 12 awnl et 22 mae 1998, Ciroule aussi les 13 awil et 200 mai 1998

AMSTERDAM - Anvers - BRUXELLES - PARIS

[4)] :F 3)
Amsterdam CS Dép. 24

Schiphol-Aéroport Dép.
Den Haag HS (La Haye) Dép.
Raotterdam Dép.
Antwerpen-Centraal (Anvers) Dép.
Berchem (Anvers) Dép.
Bruxelles-Midi Arr.

Bruxelles-Midi Dép. [0 ; i

Paris-Nord Arr. m m mus 1&35 1m |

lund & jeud: BT R (R (e e

vendred RN N I N S

samedi e [FEE ) R

dimanche s I

rcule  JEEETTe

(1) Ne circule pas bes. 25 et 26 décembre 1997, ter, 2 janwer, 13 avnl, 21 et 22 mas 1998

(2} Ne cincule pas les dimanches ni bes 25, 26, 27 décembwe 1997, Ter, 2, 3 jawoer, 13 anl, 21, 22 et 23 ma 1998
(3} Ne circule pas du 22 décembre 1997 au 24 janner nd les 13 awnl, 21, 22 €4 23 mai 1998

(4} Ne cincule pas be 25 décembre 1997
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(5) Me cncule pas du 22 décembre 1997 au 25 janwier ne les 12 auril, 21 e1 22 mai 1958
(6) Me cincuile pas les sameds ni bes 24, 25, 26 et 31 décernbee 1997, Ner, 2 anoer, 12 awnld, 20, 21, @t 22 mai 1938
{7) Lee bar est ferme entre Brumeles-Math &1 Antwerpen-Centraal
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(5} Me ciroude pas d 26 décembre 1997 au 23 jamaeer ni le 22 mad 1998 Circule les 24 1 31 décembre 1997 et 20 mai 1998
(6] Me cecude pas les 12 awnil et 22 man 1998, Carcule les 13 avnll et 20 man 1998
{7} Le bar et ferme enbe Avtwerpen-Centraal et Bromelles-Widi




PARIS - BRUXELLES - Liege - COLOGNE
TR TV T ST B T W

Paris-Nord Dép. 06:55 07:25 O07:55 08:55 09:55 10:55 11:55
Bruxelles-Midi At 08:20 08:50 09:20 10:20 11:20 12:20 13:20
Bruxelles-Midi Dép.  08:25 10:25 12:25
Litge-Guillemins At 09:31 11:31 13:31
Aachen Hbf (Aix-la-Chapelle) A 10:11 12:11 14:11
Koln Hbf (Cologne) Arr. 10:57 12:57 14:57

lundi a jeud NN N S R EINNN SRR
vendred: [ENEEDN Sy EEn SUESE RN SORsT] (e (RS

samedi NN EEES REENR ) e R

dimanche [ A EE liaaask = =

I | ne arcule pas

(1) Me circule pas du 27 décembre 1997 au 2% aner e les 13 awnil, 21 et 22 mas 1998
(20 W cincule pas les 25, 26, 27 décemboe 1997, Ter, 2, 3 jamves, 13 avnil, 21, 22 et 23 mai 1998
(3 We circule pas be 25 décemnbre 1997

COLOGNE - Liége - BRUXELLES - PARIS
LT T S ———— T I WS R T

Koln Hbf (Cologne) Dép. 06:30 08:02
Aachen Hbf (Aix-la-Chapelle) Dép. 07:14 08:49
Liege-Guillemins Dép. 07:55 09:26
Bruxelles-Midi Arr. 08:56 10:35
Bruxelles-Midi Dép. 07:10 07:40 08:40 09:10 10:40
Paris-Nord A, 08:35 09:05 10:05 10:35 12:05

lundi 3 jeudi EEEEN R SR SRS (S
vendredi i R RS R

samedi AR TS
dimanche casl =g
circuls ne circule pas

(1) Ne oeculle pas les 25 et 26 décernbre 1997, Ber, 2 jameer, 13 avil, 21 et 22 mai 1998
(2) Ne orcude pas les 25, 26, 27 decembire 1997, Ter, 2, 3 arvier, 13 awnd, 21, 22 1 73 mai 1998
(3) Ne cwcufe pas du 22 decembre 1997 au 24 janver ni bes 13 annl, 21, 22 et 23 ma 1998
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(4) Ne croule pas du 26 décembee 1997 au 25 amaer ni les 12 avnld et 27 man 1998, Creoule les 13 avnl et 20 mas 1998
15) Ne crode pas du 22 décermbes 1997 au 25 jamaer miles 12 avrd, 21 e1 22 mai 1998
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(4] Me circule pas be 25 décembre 1997
{59 Me circule pas du 26 decembre 1997 au 23 janvoer na be 22 mai 1998 Cincule les 24 &4 31 decembre 1997 et 20 man 1998
16) Me circule pas bes. 12 avnl et 22 mae 1998 Circule les 13 awil et 20 man 1998




Paris - Mons - Charleroi - NAMUR

n 2) [4h (1
Paris-Nord Dép. 07:07 10:58() 0946 1907 16:40
Mons A 0934 12:21 1201 20027 1856
Charleroi-5ud A, 09:48 1252 12:24  20:58 19:09
Namur A 1017 13:@0 0 12:52 2126 1938
 Jours de drcolation lundi  jeudi NN NN [DEEE] [i=r
vendredi [N I |ENRES =T
samedi [N 5]
dimanche T

ne circule pas
- THALYS )1 y : : : g
- 00:00 — 00:00  train classique 00:00  train en cormespondance

(1) Ne cacube pas bes 25 décembie 1997, Ter janwer, 13 aonl, Ter, 8 et 21 mai 1998
(2} Ne cucule pas bes 25 décembre 1997, Ter janwer, 13 aml, Ter et 21 mai 1998
(3 A partie du 24 arver 1998 1100

(4} Circule les 25 décembre 1997, Ter jarer, 13 aml. Ter, & et 21 mai 1998

NAamur - Charleroi - Mons - PaRris
[“oass | 332 | e | 33 | a0 | 33

)] (2) ) (3 [A}] 14)

Marmur Dép. 07:25 10:04 1422 1630 1813 1912
Charleroi-Sud Dép. OF:53 1033 1450 1700 1844 19:40
Mons Dép. 0B:21 1056 1518 1726 1910 20:03
Paris-Nord A, 09:41 1308 16:38 1959 2144 2214
lundi a jeud IS == (Cia=s~

vendredi [N F.axa ] =

samedi [N I | S

dimanche | N | b

| circule  EEIYCITYE
THALYS L _ . . : ; ;
. 00:00 o 00:00  train classique 0000  train en comespondance

{13 Ne circule pas les 25 décernbre 1997 ter janwer, 13 avnl, ler 8 e 21 mas 1998
{21 Ne circule pas les 25 décernbiee 1997, Ter janed, 13 avril, Tes et 21 mai 1998
(3} Ciroule hes 25 décembre 1997, Ter panner, 12 anml, Ter, B et 21 ma 1998

(4) Ciroule be 13 awnd 1998



PARIs - BRUXELLES - Gand - Bruges - OSTENDE

n (2

Paris-Nord Dép. 09:55 0955 17:55
Bruxelles-Midi A 11:20 11:20  19:20
Bruxelles-Midi Dep. 11:34 11:45 19:34
Gent-St-Pieters (Gand) A q2:02 12:12 | 20:02
Brugge (Bruges) A 12:26 1234 20:26
Dostende (Ostende) A 12:41 1248 20:41

lundi & jeudi NN R

vendredi [N ot =]

samed Ira

dimanche T

ne circule pas

o000 THAT rj:'—l-—" 00:00  train en comespondance

(1) Ne ciroule pas bes 25, 26 décembre 1997, Ter, 2 jarveer, 13 awl, 21 et 22 mas 1998
() Ne circue pas les 27 décembire 1997, 3 jamaer et 23 mai 1998

OsTENDE - Bruges - Gand - BRUXELLES - PARIS

(2}

(1 {1 (3
Oostende (Ostende) Dép. 0549 06:21 14:24  14:04
Brugge (Bruges) Dép. 06:04 06:35 14:39 1425
Gent-St-Pieters (Gand) Dép. 0628 06:57 15:03 1448
Bruxelles-Midi Arr.  06:57 07:28 15:31 1515
Bruxelles-Midi Dép. 07:10 07:40 15:40 15:40
Paris-Nord A 0835 09:05 17:05 17:05
lundi & jeudi I 't o 1
vendredi [N i £
samedi ey A
dimanche e [
ne circule pas
 00:00 T"""”ﬁ-—-—— 00:00  train en correspondance
(1) Me circule pas les 25, 26 décembre 1997, ler, 2 janwer, 13 avnd, 21 ot 22 ran 1998
(2) Circule les 25, 26 décembee 1997, Yer, 2 jarwer, 13 awil, 21 et 22 mai 1998
(3) Circule les 26 décernbre 1997, ler, 2 jamaer, 13 awnl, 21 e1 22 mai 1958
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A bord de Thalys
= i

A bord de Thalys, le temps est i Le ser\!i(e
liberté et confort. en confort 1

Liberté... lire, vous reposer,

travailler, bavarder. C'est vous

Dans I'espace Confort 1, vous
jouissez d'une attention permanente

qui décidez.
de la part du personnel de bord.

Confort... éclairage tamise,
air conditionnég, suspension
pneumatique pour un voyage
en douceur, guelle que soit la
witesse. Sieges individuels avec
appui-téte, repose-pieds et

taDlette

Thalys, c'est une autre fagon de En semaine ...

voyager, directe et détendue )
... entre Bruxelles et Paris, une

collation vous est offerte et servie a
votre place: petit-déjeuner, en-cas,
déjeuner ou diner léger, selon le
moment de la journée

...entre Anvers/Berchem et
Amsterdam, Liege et Cologne ainsi
qu'entre Namur et Paris, une baisson
d'accueil vous est proposee.

|Vosbagages

Vos bagages peuvent étre déposés
dans le compartiment situé a
I'extrémité de votre voiture ou dans
les espaces de rangement au-dessus
des sieges. Au-dela de 2 valises et
d'1 bagage a main par personne,
un montant forfaitaire pourra étre
percu a bord.

Durant le week-end ainsi
que les jours féries (*),

le service a la place n'est pas assuré.
Avec la formule de voyage Week-end,
vous pourrez profiter du calme de
I'espace Confort 1 a un prix trés
attractif.

(*) fes 25, 26, 29, 30 et 31 décembre

1997, les ler et 2 janvier, le 13 avril
les Ter, 8 21 et 22 mai 1998



| Pour une restaura-
tion rapide ou une
pause-café

Le bar est a votre disposition, entre
les voitures Confort 1 et Confort 2.
Vous y trouverez un choix de plats
chauds, salades, sandwiches, desserts
et boissons chaudes ou froides, a
consommer sur place ou a emporter.
Vous payez & votre convenance par
carte de crédit {minimum 800 BEF) ou
en espéces (BEF, FRF, MLG, et DEM).
Le bar est ouvert tous les jours et &
bord de tous les Thalys, sauf entre
Bruxelles-Midi et Anvers-Central et
entre Bruxelles-Midi et Ostende.
Entre Namur et Paris un service de
vente ambulante est & votre
disposition.

Des tickets pour les transports en
commun de Paris, Bruxelles et des
Pays-Bas sont également en vente

au bar.

| Un coup de fil
a donner?

Deux cabines téléphoniques situdes
dans les voitures 2 et 6 fonctionnant
avec carte de crédit, vous permettent
d'appeler ou vous le souhaitez.

| Pour les soins
de vos tout-petits

Dans la voiture 7, le relais-bébé est 3
votre disposition, avec table a langer,
lavabo et chauffe-biberon.




Des formules de voyage

pour chacun

—

| Un prix tout compris

Lorsque vous achetez votre billet,
son prix comprend le transport et
I"attribution d'un siége réserve.

Dés ce moment, Thalys vous garantit
une place assise aux jour et heure
Convenus.

Les prix sont valables pour tout voyage
effectué entre le 14 décernbre 1997 et
le 23 mai 1998 inclus.

| " T T
| Les disponibilités

Tous les Thalys n'offrent pas le méme
nombre de places pour les différentes
formules de voyage. Les plus avanta-
geuses dentre elles sont toutefois
accessibles dans tous les Thalys.

Le plus souvent, dans chaque Thalys,
100 places a prix Mini sont proposées
le jour de I'ouverture des ventes (deux
mois avant la date de départ). Bien
sr, ces places sont trés demandées,

12
>

De plus, leur disponibilité diminue au
fur et a mesure du remplissage du
Thalys. Paur en béneficier, nous vous
conseillons d'acheter votre billet le
plus tot possible.

Si la formule que vous avez choisie
n'est plus disponible, votre point de
vente vous indiquera les alternatives
possibles: avancer, retarder votre
départ ou choisir un autre tarif,

| Pour éviter
les malentendus

Pour modifier le jour etfou I'heure
de votre voyage, il est nécessaire
d'échanger votre billet. La plupart
des formules de voyage permettent
I'échange et le remboursement,
total ou partiel.

Au moment de votre achat, faites-
vous au besoin préciser les conditions
d'échange et de remboursement

du tarif que vous choisissez. Lisez
également les informations page 21.



Business
En semaine, un aller simple:

« échangeable trois fois avant le
départ du Thalys,

» échangeable dans la gare de départ
jusqu'a une heure aprés le départ
du Thalys,

» remboursement a 100% en cas
d'annulation avant le départ et a
90% aprés le départ du Thalys.

Week-end

Un aller simple a prix spécial pour

voyager les samedis, les dimanches

et aussi les jours fériés(*):

« échangeable trois fois avant le
départ du Thalys,

» échangeable dans la gare de départ
jusqu’a une heure aprés le départ
du Thalys,

* remboursement a 100% en cas
d’annulation avant le depart et a
90% aprés le départ du Thalys.

(*) les 25, 26, 29, 30 et 31 décembre 1997, les
I et 2 janwier, fe 13 awril, fes 1, 8, 21 et 22
mar 1998

Loisirs
Un aller-retour en Thalys a un
prix compétitif:

* échangeable une fois, avant le
départ du voyage aller,

* le voyage retour ne peut étre
échangé si 'aller a &té effectue,

* remboursement a 50% en cas
d'annulation, avant le départ
du voyage aller.

Mini
Un aller-retour en Thalys a petit
prix, sans possibilité d'échange ni
de remboursement.

Senior

Un aller simple pour les passagers
de plus de 60 ans:

» échangeable trois fois avant le
départ du Thalys,

 échangeable dans la gare de départ
jusqu'a une heure aprés le départ
du Thalys,

* remboursement a 90% en cas
d'annulation.

Jeune

Un aller simple pour les passagers
de 12 a moins de 26 ans:

 échangeable une fois, avant le
départ du Thalys,

* remboursement a 75% en cas
d'annulation.

Enfant

Un aller simple pour les enfants
de 4 a moins de 12 ans:

» échangeable trois fois avant le
départ du Thalys,

+ échangeable dans la gare de départ
jusqu'a une heure aprés le départ
du Thalys,

» remboursement a 100% en cas
d'annulation avant le départ et a
90% aprés le départ du Thalys.

13
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| Prix en BEF par personne, applicable
pour tout voyage effectué du

14 décembre 1997 au 23 mai 1998.

Bruxelles-Paris
Bruxelles-Amsterdam
Bruxelles-Rotterdam
Bruxelles-Cologne
Liege-Paris
Mons-Paris
Charleroi-Paris
Namur-Paris
Anvers/Berchem-Paris
Gand-Paris
Bruges-Paris

Ostende-Paris

Business
aller simple

Confort 1  Confort 2

2990
1800
1230
1740
3290
2050
2160
2350
3180
3150
3230
3300

1900
1200

820
1160
2080
1470
1540
1670
2020
2000
2060
2100

Week-end
aller simple

Confort1  Confort 2

1770
1170

800
1090
1920
1330
1410
1530
1870
1850
1900
1930

1620
1020

700

990
1770
1250
1310
1420
1720
1700
1750
1780

Loisirs
aller-retour

Confort 1

3880
2340
1600
2260
4300
2660
2820
3060
4120
4100
4200
4300

Confort 2

2660
1680
1160
1640
2920
2060
2160
2340
2820
2800
2880
2940
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D'autres possibilités encore...

'n Thalys Corporate
Program

Au sein de votre entreprise, les
voyages sont fréquents a destination
de Paris et des Pays-Bas. Rejoignez
dés lors le Thalys Corporate Program
et bénéficiez de sa tarification
spécifique ainsi que de ses nombreux
autres avantages, comme la
possibilité de prendre un autre
Thalys pour lequel vous avez réservé
sans échanger votre billet.

Pour plus d'informations sur le
Thalys Corporate Program, appelez
le 02/745 45 05 de 9 a 17 heures.

| La carte Lys

Individuelle et nominative, elle est
valable 3, 6 ou 12 mois a partir de la
date de votre choix. Elle vous permet,
durant cette période, de faire en
Thalys, autant de voyages que vous
le souhaitez entre les villes belges
desservies par Thalys et Paris en
bénéficiant de 50% de réduction
par rapport au prix du tarif Business
(Confort1 et Confort2).

Pour de plus amples informations,
adressez-vous au Travel Centre de la
gare de Bruxelles-Midi ou appelez le
centre téléphonique de réservation
TGV au 0900/10.177 - de 7 a 21
heures en semaine et de 9 a 17
heures 30 le week-end et les jours
feriés - (6,05 BEF/20sec)



D'autres
destinations aussi

Pour connaitre le prix des billets a
destination des autres villes desservies
par Thalys, renseignez-vous auprés
d'un point de vente.

| Les facilités pour
les voyageurs a
mobilité réduite

A bord

Vious vous déplacez en fauteuil
roulant? Un espace a été spécialement
aménagé pour vous dans les voitures
01, 11 et 21: un siége avec assise
mobile vous permet de prendre place
aisement et les toilettes ont été
adaptées pour vous étre accessibles.
De méme, une formule de voyage
vous est réservée. N'hésitez pas a
vous informer auprés d'un point de
vente.

Dans les gares

Si wous souhaitez une aide pour
accéder au Thalys, faites part de votre
attente au moment ol vous achetez
votre hillet et, de préférence, quelques
jours a I'avance. Vious serez ainsi
accueilli dans les meilleures conditions.




De Bruxelles a

Disneyland® Paris... en 1h25!

Embarqguez a Bruxelles-Midi dans le
Thalys direct gqui vous dépose, 1h25
plus tard, a la gare de Marne-la-
Vallée - Chessy, située a 'entrée du
Parc & Themes Disneyland* Paris.

Venez vivre en famifle fa magie de
Disneyland Paris. De nombreuses
surprises vous attendent pour gue
vos réves deviennent realite. De
nouveaux spectacles, festivals et
parades tout au long de 'année
vous laisseront des souvenirs
inoubliables.

Thalys vous emmeéne a Disneyland
Paris tous les week-ends.

Et grande nouveauté, le Thalys vers
Disneyland Paris circule également
tous les jours pendant les vacances
scolaires et pendant les week-ends
prolongés du Ter mai et de
I'Ascension.

' Les plus du Thalys
vers Disneyland Paris

* Pendant votre voyage aller, des

-

animateurs de Disneyland Paris
sont a votre disposition pour vous
donner des informations sur votre
séjour dans le Parc a Theémes. Une
pochette Disney est remise a vos
enfants pour les distraire pendant
le voyage. Si vous le désirez, un
service de restauration légére
rendra votre voyage encore plus
agréable.

Dés votre arrivée a la gare de
Marne-la-Vallée - Chessy, les
personnages Disney sont la
specialement pour vous accueillir.
Préparez vos appareils photo!

Si vous séjournez dans un des
hotels de Disneyland Paris, le
service "Bagagerie” se chargera
d'emporter vos bagages jusqu'a
votre hotel et vous remettra tous
les documents nécessaires 4 votre
séjour. Ce service réserve
exclusivement aux passagers Thalys
vous permet de profiter du Parc a
Thémes et de ses 40 attractions
dés votre arrivée!

| Prix en BEF par personne applicable pour tout voyage
effectué du 15 décembre 1997 au 23 mai 1998

Week-end  Loisirs Mini Senior Jeune Enfant
~aller simple  aller-retour  aller-retour  aller simple  aller simple ~ aller simple
Confort 2 Confort 2 Confort 2 Confort 2 Confort 2 Confort 2
1790 2940 2100 1470 1050 680
18
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[and* Paris

a
=

* yotre billet en Thalys
+ l'entrée a Disneyland Paris

* Pour gue vous puissiez profiter
pleinement de votre derniére

journée, vos bagages seront trans-
portés de votre hotel jusqu'a la gare.
Il ne vous reste plus qu'a les
récupérer avant d'embarquer dans

* votre billet en Thalys
+ l'entrée a Disneyland Paris
+ le séjour dans I'un des hotels de
Disneyland Paris.

le Thalys direct vers Bruxelles!

Ces formules sont disponibles dans
les points de vente habituels.

S Consulter la page 20.

| 3 possibilité r

: P s o Les horaires du Thalys sont adaptés

organiser votre aux heures d'ouverture du Parc
voyage: a Thémes.

& yotre billet en Thalys seul

I Jours et horaires de circulation

BRUXELLES - DISNEYLAND® PaRIS ne circule pas
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BRUXELLES - DisNEYLAND® PARIS DisNEYLAND® PARIS - BRUXELLES
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Ou acheter votre billet?

—

En régle générale, la vente est
ouverte deux mois avant la date
de départ du Thalys. Elle est
cloturée guelgues minutes avant
le départ, pour vous laisser le
temps de monter a bord.

Lorsque vous achetez votre billet,
son prix comgrend le transport et
I'attribution d'un siége réservé
Dés ce moment, Thalys vous
garantit une place assise aux jour

et heure convenus.

| Aux guichets d'une
gare

Les hillets Thalys sont en vente
immédiate dans les grandes gares
de Belgique et disponibles sur
commande dans les autres gares.

| Par téléephone

Pour vous informer et acheter votre

billet, appelez:

* e centre téléphonigue d'information
specialisé Thalys au 0800/95.777
(appel gratuit)

* |e centre téléphonique de réserva-
tion TGV au 0900/10.177 -de 7 a
21 heures en semaine et de 9 a
17 heures 30 le week-end et les
jours fériés - (6,05 BEF/20sec)

Prenez soin de noter ka référence de votne dossier-
voyage ainsi que la date et Iheure limite de retrait
de votre billet. Ce retrait peut seffectuer dans une
gare belge de votre choix. En cas de non retrait dans
le diédai fwé, L3 place gue vous avez résenvée est
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automatiguernent annulée et remise en vente.

Ce délai n'exste pas pour kes billets commandés et
payés par téléphone avec carte de credit (Visa et
EurocardMastercard).

A Bruvelies-Madivous: disposez d'un bureau
*Railtour* powr retirer exclusivernent vos biliets
commanaés etfou payés par téléphone. Dans tous
les cas, munmssez-vous de votre carte de credit ou
bancaire

| Dans les agences
de voyages agréées

Ces agences de voyages se tiennent
a votre disposition pour vos
commandes de billets Thalys et
peuvent également vous procurer
tous les autres services nécessaires
a la préparation de votre voyage.

| La surréservation

Certains clients réservent des places
mais ne se présentent pas au moment
du départ, ce qui laisse des places libres
dans des trains déclarés complets a la
réservation. Afin de vous permettre de
voyager dans ces trains et d'utiliser les
éventuels sidges inoccupés, des places
peuvent vous étre proposées en
surréservation. Dans ce cas, votre billet
comporte la mention "overbooking”
(c'est-a-dire place selon disponibilité).
Adressez-vous au personnel de bord
qui s'efforcera de vous attribuer une
place laissée libre. Dans le cas contraire,
vous pourrez prendre place sur les
strapontins disposés sur les plate-
formes d'entrée des voitures.



Si vous modifiez vos projets

iVousavancezou
différez votre
voyage

Vaotre billet est valable exclusivement
dans le train pour lequel vous avez
réservé. Pour modifier le jour etfou
I'heure de votre voyage, il est
nécessaire d'échanger votre billet.,

A Bruxelles-Midi, vous disposez d'un
bureau “Railtour”, spécialement
prévu a cet effet et situé dans le hall
de départ Thalys.

Si le tarif que vous avez choisi le
permet et sous réserve des
procédures en vigueur dans chaque
pays, I'échange sera effectué pour
un trajet Thalys identique:

* gvant le départ du Thalys au
guichet d'une gare ou aupres de
votre agence de voyages,

® jusqu'a une heure maximum aprés
le départ du Thalys, aux guichets
de la seule gare de départ indiguée
sur votre billet,

* au dela de ce délai, il y a lieu de
demander le remboursement de
votre billet.

|Ubusannuhzvone
voyage

Vous ne partez plus? Si le tarif que
vous avez choisi le permet et sous

réserve des procédures en vigueur

dans chaque pays, vous pouvez

obtenir le remboursement, total ou
partiel, de votre billet:

* 3 tous les guichets des ventes
internationales d'une gare, si vous
avez acheté votre billet en gare,

* quprés de |'agence de voyages qui
a émis votre billet.

Vous pouvez demander un rembour-
sement jusqu'a 6 mois aprés la date
de voyage indiguée sur votre billet.

Pour les billets payés par carte de crédit, 5%
de frais administratifs peuvent étre déduits
du mortant remboursé,

Il se peut également que votre agence de
voyages applique des régles de rembourse-
ment assorties de frais de dossier éventuels.
Renseignez-vous

De méme, pour toute demande d'échange
ou de remboursement et pour toute
réclamation concernant un voyage a forfait,
avec la mention “RIT® sur votre billet,
veuillez vous adresser au point de venite qui
a émis ce dernier.




Des idées qui simplifient la vie

avant et apres le voyage

| Pour vos loisirs
sur place

Ligne Loisirs Thalys

Appelez le 0902/88.077 (6,05 BEF/12

sec.) et vous obtiendrez par télephone:

* des informations sur les événements
touristiques, culturels et sportifs a
Paris, aux Pays-Bas et a Cologne,

» les références de plus de 9000
établissements a Paris, aux Pays-Bas
et a Cologne, ainsi gue des
coordonnées d'hotels et de
restaurants,

« |'agenda des spectacles a Paris et
aux Pays-Bas, avec possibilité de
réserver des places (paiement par
carte de crédit, avec commission de
100 BEF par place, billets a retirer a
I'entrée de |a salle de spectacle),

 des informations sur les promotions
du moment que Thalys vous réserve
auprés de ses partenaires.

l Les partenaires
de Thalys

Pour vous remercier d'avoir choisi
Thalys, nous vous reservons un
certain nombre d'avantages aupres
de nos partenaires. N'oubliez pas
de leur indiguer votre gualité de
passager Thalys et de conserver
votre billet pour le présenter a
destination.
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AVIS.

Motre partenaire location
de voitures vous propose:

 un tarif préférentiel
Thalys, tant pour vos
voyages d'affaires que
de loisirs,

* pour les passagers
Confort 1, une réduction
complémentaire de 10%
en semaine et, durant
le week-end, une
promotion de 20% sur
le tarif préférentiel
Thalys.

Réservez directement
auprés d"Avis au
02/726.94.88 ou auprés
de votre agence de
voyages en mentionnant
votre numeéro de remise
Z588601 (Confort 2) ou
We40901 (Confort 1)

Lisiche

Le grand magasin capitale
de la mode vous offre une
carte d'escompte de 10%
pour vos achats (*).



Cette offre est valable sur
présentation du billet
Thalys émis hors de
France au bureau d'ac-
cueil du magasin principal.

Galeries Lafayette

40 Bd Haussmann
75009 PARIS

Cuvert de 9h30 & 18h45
du lundi au samedi.
Nocturne le jeudi jusqu'a
21h.

{*) Sauf artickes marqués d'un
point rouge, libraine, disques, ser-
vices el aimentation.

Au coeur du Quartier
latin, le Bouillon Racine
est I'ambassade de la
vraie cuisine belge a Paris.
En plus de son superbe
décor classé Art nouveau,
de ses biéres et de sa
convivialité, un cadeau
vous y est spécialement
reserve:

tout porteur d'un billet
Thalys, quelles:gu'en
soient la destination et la
date de voyage, se verra
offrir une dégustation

attentive d'un choix de
bigres spéciales au
moment de I'apéritif dans
le cadre d'un repas pris au
Bouillon Racine. Un billet
valable par visite et par
personne.

Bouillon Racine
Déjeuner, diner, souper,
salon de thé, bar.

Fermeé e dimanche.

3, rue Racine. Paris 6éme
tél: 01 44 32 15 60

i
Yoy

Les hotels Holiday Inn
vous accueillent a Paris,
Bruxelles, Liege, Louvain,
Anvers, Rotterdam,
Schiphol Aéroport,

La Haye et Amsterdam.

Le programme Weekender
Plus vous offre, pendant le
week-end, une chambre
avec petit déjeuner pour
maximum 2 adultes et

2 enfants de moins de

12 ans a des prix trés
intéressants (selon
disponibilités). En plus de
ce programme, les hétels

Holiday Inn vous réservent
un pack de bienvenue (*)
comprenant:

* une entrée gratuite (**)
{maximum 2 entrées
gratuites par chambre)
pour une attraction locale
(par exemple une entrée
gratuite au Chateau de
Versailles a Holiday Inn
Paris Vélizy)

* un verre de bienvenue
au bar

* une mise a disposition
de la chambre & partir
de 10 heures a ['arrivée
et jusqu'a 16 heures le
jour du départ.

Pour réserver, appelez
directement le numéro
gratuit Holiday Inn
0800/199.77 ou votre
agence de voyages, en
mentionnant votre qualité
de passager Thalys.

(*) sauf Holiday Inn Garden Cowt
Pavis Tour Eiffel, Paris Autewl et
Holiday fnn Paris Saint-Germain-
des-Pres

{**) sauf Holiday fnn Bussy Saint
Georges, Pars-Bastille et Holiday
Inn Express Paris Le Bourget
Garonor,




Informations et réservations

» centre téléphonique Thalys:
0800/95.777 (appel gratuit)

» grandes gares

» agences de voyages agréees

Informations

» [nternet: http:/Awaww thalys.com

» bureaux d'information des
grandes gares

» points d'accueil Thalys a la gare
de Bruxelles-Midi et de Paris-Nord

Pour vos loisirs sur place

e Ligne Loisirs Thalys: 0902/88.077
(6,05 BEF/12 sec.)

Thalys est un service offert conjointement
par les chemins de fer belges, francais,
néerlandars et allemands.
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